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Donoszenie w dobrej
wierze nadal
stabo chronione

\TMOSFERA | Pracownik powinien zawiadomi¢ o nieprawidlowosciach
w firmie, kierujac sie dobrem pracodawcy. W Polsce tzw. sygnalisci sa
jednak uznawani za donosicieli i brakuje przepiséw, ktére by ich chronity.

KATARZYNA GOSPODAROWICZ

Ostatnio bohaterem medialnym stat
sie informatyk Hervé Falciani. Ujaw-
nil, ze pracownicy szwajcarskiego
oddzialu drugiego najwigkszego
banku §wiata HSBC pomagali swoim
klientom w unikaniu ptacenia podat-
kéw w ich krajach. Falciani, zatrud-
niony przez HSBC Private Bank w
Genewie, byl cenionym specjalista
od bezpieczenstwa transakcji ban-
kowych. Pracowat nad wprowadze-
niem nowego systemu informatycz-
nego w banku'i dlatego HSBC za-
pewnil mu dostep do danych jego
klientéw, ktore ten, lamigc zakaz,
skopiowal. Afera ta zyskala miano
»swiss leaks”.

Sygnalista, czyli kto

Dzieki informacjom ujawnio-

nym przez Falcianiego francu-
skiei brytyjskie wladze pozna-
by kilka tysiecy swoich obywa-
teli, ktérzy unikali placenia
publicznych danin. Co wigcej,
na skutek wiadomosci, ktore
wyszly na $wiatlo dzienne, do-
szto do serii aresztowan, m.in.
w Grecji, Hiszpanii, Belgii, USA.
Niewatpliwie rewelacje wykry-
te przez bylego pracownika
HSBC maja wielkie znaczenie
dla intereséw fiskalnych kilku-
nastu panstw na swiecie. Poja-
wia sie jednak pytanie, jak
ocenic jego zachowania w rela-
cji pracodawca - pracownik.
Czy taka osobe moZna nazwac
sygnalistg?

Sygnalistka to osoba, ktora,
dzialajac w dobrej wierze
i w trosce o dobro publiczne,
ujawnia nieprawidlowosci lub
zachowania nieetyczne w miej-
scu pracy lub $§rodowisku zawo-
dowym, narazajac sie¢ na mob-
bing, utrate pracy czy marginali-
zacje zawodowa. Niejednokrotnie
taka osoba, zanim uda sie z infor-
macja do mediéw czy prokuratu-
ry, probuje przeciwdziala¢ wy-
krytym procederom wewnatrz
- w zakladzie.

W Polce nie ma przepisow,
ktére regulowalyby wprost
prawa i obowiazki sygnalisty.
Podstawa prawng informowa-
nia pracodawcy o zauwazonych
nieprawidlowosciach jest wymie-
niony w kodeksie pracy obowigzek
pracownika dbania o dobro zakla-
du pracy (art. 100 § 2 pkt 4 k.p.). To
bardzo ogélny przepis. Z pomoca
przychodzi jego wykladnia dokona-
na przez orzecznictwo. Wymoég
dbania o dobro zakladu powinien
by¢ odczytywany szercko - jako
nakaz pozytywnego dzialania oraz
jako konieczno$é powstrzymania
sie od postgpowania, ktére moze
zagrazac pracodawcy. Etatowiec nie
powinien zatem ograniczaé sie
wylacznie do zadan wyszczegdlnio-
nych w zakresie obowiazkoéw, ale
podejmowa¢ czynnosci wychodza-
ce poza nie, aby dba¢ o dobro za-
kladu.

Z kolei art. 304 § 1 kodeksu poste-
powania karnego przewiduje tzw.
spoteczny obowigzek. Na kazdym z
nas cigzy powinno$¢ zawiadomienia

organéw $cigania o podejrzeniu
popelnienia przestepstwa.

Istota stosunku pracy jest jej wy-
konywanie pod kierownictwem
pracodawcy (art. 22 § 1 k.p.). Dlatego
pracodawca jest uprawniony do jej
organizowania (okreslania zasad
$wiadczenia pracy), czego elemen-
tem jest mozliwos¢ wydawania pra-
cownikowi polecen, a podstawowym
obowiazkiem etatowca jest stosowac
sie do polecen przetozonych, ktore
dotycza pracy, jezeli nie sa one
sprzeczne z przepisami lub umowa
o prace (art. 100 §1 kp.).

Co sie jednak stanie, gdy praco-
dawca dopuszcza sie pewnych nie-
prawidtowos$ci (np. popelnia prze-
stepstwo), a zatrudniony, ktéry jest
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naswoim
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Dziennikarstwo
z lepszej strony

tego $wiadkiem, nie godzi sie na ta-
kie postepowanie? Czy etatowiec
musi by¢ bezwzglednie posluszny
szefowi?

Granice postuszeifistwa

Pracownik, ktory zauwazy niepra-
widlowodci w swojej firmie, kierujac
sie jego dobrem, powinien w pierw-
szej kolejnosci zwrocic sie wewnatrz
zaktadu z prosba o wyjasnienie nie-
pokojacych go zjawisk. W praktyce
jednak brak odpowiednich regulacji,
a przede wszystkim realnie grozace
dziatania odwetowe, hamuja ujaw-
nianie uchybien przez zatrudnio-
nych. To, czego boja sie oni obecnie
najbardziej, to utrata pracy. Powai-
nym zagrozeniem sq tez rozne szyka-
ny, szkalowanie, ktére dotkng zaréw-
no sygnaliste, jak i jego rodzing. Co
wiecej, naglasniane przypadki sy-

gnalistow pokazuja, Ze osoby te zaraz
po powiadomieniu o nieprawidiowo-
$ciach otrzymuja wypowiedzenie,
najczedciej zuzasadnieniem wskazu-
jacym na likwidacje stanowiska
pracy czy redukcje etatow. W sadzie
jest im natomiast niezwykle trudno
wykaza¢ prawdziwy powdd rozsta-
nia. Poniewaz nie ma odpowiedniej
ochrony, tak niewiele os6b w Polsce,
w pordéwnaniu z innymi krajami,
decyduje si¢ ujawnia¢ zauwaZone
przez siebie uchybienia w zakladach.

Nie taki szlachetny

Odnoszac sie do dziatani podjetych
przez Hervé Falcianiego, to zgodnie z
informacjami ujaw-
nionymi przez me-
dia, pracownik nie
tyle kierowat sie
dobrem publicz-
nym, co korzyscia-
mi osobistymi.
Mialy one plynac z
poéiniejszej sprze-
dazy danych, wtym
bankowi w Libanie.
Informatyk liczyl
na zyski wynikajace
ze swojej dzialalno-
§ci. Takie stanowi-
sko prezentuja
wladze Szwajcarii,
ktore zarzucajgq mu
popelnienie prze-
stepstwa sprzeda-
zy tajnych informa-
cji innym instytu-
cjom finansowym.
Sam pracownik
wskazuje, ze jest to
sposob obrony by-
fego pracodawcy,
ale nadal czuje
ogromng satysfak-
cje, zeudatomu sie
spelni¢ obywatel-
ski obowigzek.

Nie przesadza-
jac, ktéra strona
ma racje, oraz czy
Falcianiego mozna
traktowa¢ jako
bohatera, istotne
jest ustalenie,
czym tak napraw-
de kierowat sie,
kopiujac dane
bankowe, a na-
stepnie przekazujac je mediom i fi-
skusowi. Gdyby w rzeczywistosci
probowat skorzystac z tych informa-
cji wylacznie po to, aby osiggnaé ko-
rzy$ci osobiste, nie mozna byloby go
nazywac sygnalista w $wietle podane;j
definicji. W takiej sytuacji dziatatby
wylacznie w celu przysporzenia
wlasnej korzysci majatkowej. Ocene
sytuacji komplikuje to, ze gdy fak-
tycznie pozyskiwat te dane i podjat
dzialania majace na celu ich sprze-
daz, co okazalo si¢ nieskuteczne, bez
ekwiwalentu zdecydowal si¢ ujawnic
je prasie czy organom $cigania. Takie
postepowanie nalezaloby raczej
ocenia¢ w odniesieniu do faktyczne-
go wykorzystania pozyskanych infor-
macji. Jednak pierwotny zamiar
i wczeséniej podjete kroki pewnie
rzutowalyby na zakres ochrony
podwladnego i nie uchronilyby go
przed odpowiedzialnoscia czy to
cywilng, czy karna z tego tytulu. ©@
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Wazny Swiadek firmowych
przekretow

+Katarzyna Gospodarowicz
radca prawny z Kancelarii Prawnej
Schampera, Dubis, Zajac
(SDZLEGAL SCHINDHELM)

u Jakie korzyscl moga ptynat dla pracodawcy z fego, e ma u siebie
sygnaliste?

Pozornie mogloby sie wydawag, ze sygnalista w zakladzie
to dla pracodawcy problem. Nie tylko tak nie jest, ale taki
pracownik moze by¢é bardzo pomocny w prowadzeniu
dzialalno$ci, o czym niestety wiekszo$¢ krajowych pracodawcéw
nie wie. A szkoda, gdyz - jak wynika z badan prowadzonych
na calym $wiecie - informowanie przez pracownikow
wykorzystuje sie do skutecznego zwalczania w swoich
strukturach niepozadanych zachowan czy przestepstw
gospodarczych. Nie mozna bowiem pomija¢ faktu, ze sygnalisci
sg czesto bezposrednimi §wiadkami konkretnych zdarzen,
jako pierwsi odkrywaja tez nieprawidiowosci.

= Dlaczego, mimo grozacych dzialaf odwetowych, pracownicy decyduja
sie ujawniat firmowe uchybienia?

To osoby, ktérych system warto$ci nie pozwala godzi¢ sie
2 tzw. zamiataniem pod dywan zauwazonych nieprawidlowosci.
Takim etatowcom nie jest obojetny interes pracodawcy
iz cala pewno$cia nie cechuje ich anomia pracownicza (niepisana
umowa zatrudnionych zezwalajaca na okradnie pracodawcy),
ktora staje sie coraz wiekszym problemem firm. Dlatego postawy
takich podwladnych, ktérzy podejmuja ryzyko zaré6wno
zawodowe (utrata pracy), jak i prywatne (zastraszanie,
szkalowanie) oraz decyduja sie poinformowa¢ pracodawce,
w obecnych czasach powinny by¢ szczegélnie doceniane. Sami
pracownicy zastuguja z tego tytutu na ochrone, ktéra pozwolitaby
im bez obawy w przyszlosci sygnalizowac szefowi zauwazone
nieprawidlowosci.

= Jak pracodawca powinien sie zachowat, gdy ofrzyma informacje
o uchybieniach?

Po pierwsze, pracodawca ma przeanalizowa¢ kazda otrzymang
wiadomo$¢. Nie ma nic gorszego z punktu widzenia sygnalisty
jak zignorowanie jego informacji. W taki sposob szef utwierdza
w pracownikach brak wiary w skuteczno$¢ takiego dziatania
i takiej postawy. Skoro zatrudniony podjat ryzyko i powiadomil,
a i tak nic sie nie dzieje, zapewne zniecheci go to do podobnych
reakcji w przysziosci.

Po drugie, po podjeciu wstepnych dziatan pracodawca
powinien wszczaé wewnetrzng procedure, ktéra pozwoli mu
ustali¢ doktadne okolicznodci sprawy i zweryfikowac otrzymana
informacje. Pracownicy nie tylko moga zglasza¢ zauwaZone
przestepstwa (np. kradziez) czy wykroczenia, jak naruszenia BHP,
ale tez inne dzialania, ktére sa szkodliwe dla intereséw zakladu
czy sa niezgodne z wewnetrznym kodeksem etyki.

Po trzecie, po przeprowadzonym postepowaniu pracodawca
powinien wyciagna¢ konsekwencje wobec osob winnych
naruszen. =

= Jak szef mogiby wykorzystat wiedze pozyskang od sygnalisty?

Otrzymany sygnat pozwoli mu podjaé kroki, ktére zahamuja
okresélone dzialania i zminimalizujg szkody. Wychwycenie
informacji przed ich przedostaniem sie do mediéw zapobiegnie
utracie wizerunku czy renomy pracodawcy na rynku. Wiadomo
przeciez, ze wiadomo$ci o nieprawidlowosciach w strukturach,
np. spolek, moga zachwia¢ powaznie wartosciami ich akcji na
gieldzie czy wplynaé na odmowe nawigzania kontraktu z waznym
dla pracodawcy kontrahentem.

Z pewnoscia ustalenia z przeprowadzonego postepowania
moglyby stuzy¢ pracodawcy do tego, aby zakonczy¢ wspotprace
z osoba dokonujaca naruszen. Na tej podstawie, jesli zaistnialyby
przestanki, pracodawca mégiby dochodzié odpowiedzialnosci
materialnej za szkody wyrzadzone przez takiego etatowca.
Zgodnie przeciez z art. 122 k.p., jeZeli pracownik umyslnie
wyrzadzil szkode, musi ja naprawié¢ w pelnej wysokosci. Zebrane
dowody pozwolg udowodni¢ pdZniej w sadzie jego wing.

Wreszcie takie dane moga by¢ podstawa zlozenia przez szefa
zawiadomienia o podejrzeniu popelnienia przestepstwa przez
pracownika i doprowadzi¢ do jego p6Zniejszego skazania.

= Co pani rekomenduje pracodawcom w tym zakresie?

Polecam, aby zastanowili sie nad tym, jaka role sygnalista
mogltby pemié w ich zakladzie. Warto prowadzi¢ pewne kampanie
wérod zatrudnionych majace na celu uswiadamianie im,
ze o kazdej zauwazonej nieprawidtowosci powinni niezwlocznie
powiadomi¢ odpowiednig komdérke pracodawcy. Skoro nie ma
regulacji w zakresie praw i obowiazkow sygnalistow, pracodawcy
powinni stworzy¢ wlasne przepisy czy to w zakresie systemu
compliance (dziatania zgodnego z prawem) czy polityki
zapobiegania niepozadanym zjawiskom w pracy. Takie regulacje
s tez konieczne, gdyby pracodawcy chcieli wyciagac
konsekwencje wobec podwladnych za brak niezwlocznego
powiadamiania pracodawcy o nieprawidlowos$ciach. ©@®
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